
TU ALIADO EN  SISTEMAS DE BOMBEO
FE Connect es la manera más sencilla de configurar y obtener soporte en los productos Franklin Electric.
¿Listo para comenzar?

1.	 Descargue la aplicación FE Connect en su teléfono o tableta portátil.
2.	Escanee los códigos de enlace en su producto Franklin Electric.
3.	Siga las indicaciones en pantalla para configurar la conectividad de su dispositivo.
4.	Descubre todo lo que puedes hacer:

Servicios de instalación más rápidos:
•	 Enlace rápido con los variadores y dispositivos de protección compatibles
•	 Almacenamiento de dispositivos y ubicaciones enlazados para una reconexión más rápida
•	 Generación y almacenamiento de plantillas para próximas instalaciones 
•	 Descarga de nuevas versiones de firmware para actualizaciones aún más sencillas

Disfrute de una experiencia simplificada de configuración y soporte
•	 Guía de uso que te acompaña para la puesta en marcha
•	 Descarga del estado del producto en tiempo real
•	 Almacenamiento de reportes de puesta en marcha y registros con fecha y hora
•	 Guía para solución de problemas dentro de la aplicación y acciones correctivas recomendadas; no se 

requiere conexión a Internet

ENGLISH 
Service Franklin Electric products in more ways with the latest version of FE Connect.

Ready to get started?
1.	 Download the FE Connect app on your phone or tablet.
2.	 Scan the pairing codes on your Franklin Electric product.
3.	 Follow the on-screen prompts to set up connectivity.
4.	 Discover all that you can do:  

Quickly service more jobs 
•	 Intuitive setup pairs quickly with compatible drives and protections
•	 Save connected devices and manage locations to quickly reconnect
•	 Create and manage templates to easily save and load configurations from one installation to the next 
•	 Access over-the-air firmware updates for effortless upgrades

Enjoy a streamlined setup & support experience
•	 In-app guidance leads you through startups
•	 Get real-time product status
•	 Conveniently collect auto-generated commissioning reports and time-stamped logs
•	 In-app support troubleshoots potential issues and recommends corrective actions – no internet connection required

FRENCH
FE Connect est le moyen de nouvelle génération pour configurer et prendre en charge les produits Franklin Electric.

Prêt à commencer?
1.	 Téléchargez l’application FE Connect sur votre téléphone ou votre tablette.
2.	 Scannez les codes de jumelage sur votre produit Franklin Electric.
3.	 Suivez les étapes à l’écran pour configurer la connectivité.
4.	 Découvrez tout ce que vous pouvez faire:

Faites plus d’appels de service, plus rapidement!
•	 La configuration intuitive se couple rapidement avec les contrôleurs à vitesse variables et les protections compatibles
•	 Enregistrez les appareils connectés et gérez les emplacements pour vous reconnecter rapidement
•	 Créez et gérez des modèles pour enregistrer et charger facilement les configurations d’une installation à l’autre
•	 Accédez aux mises à jour du micrologiciel en direct pour des mises à niveau sans effort

Profitez d’une expérience d’installation et d’assistance simplifiée
•	 Des conseils intégrés à l’application vous guident à travers les démarrages
•	 Obtenez l’état du produit en temps réel
•	 Consultez facilement des rapports de mise en service générés automatiquement et des journaux horodatés
•	 L’assistance intégrée à l’application résout les problèmes potentiels et recommande des actions correctives; aucune connexion Internet requise

NUEVO
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ESCANEA
Y DESCUBRE

Descubre la experiencia mejorada 
El nuevo FE Connect, es la mejor manera  de 
configurar y dar soporte a los productos              
Franklin Electric
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